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Magyar Telekom Csoport Altaldnos Adatfeldolgozasi Szerzédéses Feltételek (Adatfeldolgozasi

ASZF)

1. A szerzdés szerkezete

Jelen Egyszertsitett Szerzodéses Feltételek a Magyar Telekom
Csoport beszerzési megrendelésen feltiintetett tagvallalata, mint
megrendeld (tovdbbiakban MT) és a Partner (tovdbbiakban
Partner) kozotti szerz6dés feltételeit tartalmazza amely valamely
MT éltal megrendelt dru/szolgaltatds igénybevétele sordn
feldolgozasra keriilé személyes adatokra vonatkozik.

2. Fogalmak

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomdnyokon
automatizdlt vagy nem automatizdlt médon végzett barmely
miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gytijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, dtalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés
vagy egyéb médon torténd hozzaférhetdvé tétel ttjan,
Osszehangolas vagy 0sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

MT vagy Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onédlldan vagy
masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és
eszkozeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozo kiilonos
szempontokat az uniés vagy a tagdllami jog is meghatarozhatja;

Partner vagy Adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
MT nevében személyes adatokat kezel;

Adatvédelmi hatdsvizsgélat: a GDPR 35. cikke szerinti
kotelezettség;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a
tovabbitott, tdrolt vagy mds mddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzéaférést eredményezi;

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes
személyre (,,Erintett”) vonatkoz6 barmely informéci6; azonosithaté
az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon,
kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis
vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozé egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithaté.

3. Jogok és kotelezettségek
Partner vallalja, hogy:

a) a személyes adatokat kizdrélag az MT irdsbeli utasitdsai
alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely
harmadik orszdg vagy nemzetkozi szervezet szdmdra vald
tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az Partnerre
alkalmazand6 unids vagy tagéllami jog irja eld; ebben az esetben

errdl a jogi el6irdsrol az Partner az MT-t az adatkezelést
megel6zden értesiti;

b) biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére
feljogositott személyek titoktartdsi kotelezettséget vallalnak vagy
jogszabadlyon alapul6 megfeleld titoktartdsi kotelezettség alatt
allnak;

c) amennyiben a Partner az MT rendszereitdl eltérd
rendszerben dolgozza fel a személyes adatokat, véllalja, hogy a
tudomény és technoldgia dlldsa és a megvaldsitas koltségei,
tovabbd az adatkezelés jellege, hatkore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira
jelentett, valtozé valdsziniiségii és sulyossagt kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsdgot garantdlja, ideértve,
tobbek kozott, adott esetben:

@) a személyes adatok dlnevesitését és titkositdsat;

(i) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek €s
szolgéltatdsok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat,
integritdsat, rendelkezésre allasat és ellendlld képességét;

(iii) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald
képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzéaférést és az
adatok rendelkezésre alldsat kelld id6ben vissza lehet allitani;
tovabba

(iv) az adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsara hozott
technikai és szervezési intézkedések hatékonysiaganak rendszeres
tesztelésére, felmérésére €s értékelésére szolgdlo eljarast.

A biztonsag megtelel§ szintjének meghatarozasakor kifejezetten
figyelembe kell venni az adatkezelésbdl eredd olyan kockdzatokat,
amelyek kiilondsen a tovabbitott, tdrolt vagy mds médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébol,
elvesztésébol, megvaltoztatdsabol, jogosulatlan nyilvanossagra
hozataldbdl vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbol
erednek.

d) intézkedéseket hoz annak biztositdsdra, hogy a Partner
irdnyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel
rendelkezd természetes személyek kizdrdlag az MT utasitdsanak
megtelelden kezelhessék az emlitett adatokat;

e) az MT elGzetesen irdsban tett eseti vagy altaldnos
felhatalmazédsa nélkiil tovabbi Partnert nem vesz igénybe. Az
altaldnos frasbeli felhatalmazas esetén az Partner tdjékoztatja az
MT-t minden olyan tervezett véaltozasrdl, amely tovabbi Partnerek
igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva
lehetdséget az MT-nek arra, hogy ezekkel a vdltoztatdsokkal
szemben kifogdst emeljen;

f) amennyiben az MT nevében végzett konkrét
adatkezelési tevékenységekhez tovabbi Partner szolgdltatdsait is
igénybe veszi, uniés vagy tagdllami jog alapjan létrejott szerz6dés
vagy mds jogi aktus Utjan erre a tovdbbi Partnerre is ugyanazokat
az adatvédelmi kotelezettségeket telepiti, mint amelyek jelen
Adatfeldolgozési ASZF-ben vagy egyéb jogi aktusban szerepelnek,
kiilonosen ugy, hogy a tovabbi Partnernek megfeleld garancidkat
kell nydjtania a megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara, és ezdltal biztositania kell, hogy az adatkezelés
megfeleljen a GDPR kovetelményeinek. Ha a tovadbbi Partner nem
teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t megbizo Partner teljes
feleldsséggel tartozik az MT felé a tovabbi Partner
kotelezettségeinek a teljesitéséért;
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2) az adatkezelés jellegének figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges
mértékben segiti a Megbizot abban, hogy teljesiteni tudja
kotelezettségét az Erintett GDPR III. fejezetben foglalt jogainak
gyakorldsdhoz kapcsol6dé kérelmek megvélaszoldsa tekintetében;

h) segiti az MT-t a GDPR 32-36. cikk (Az adatkezelés
biztonsdga, Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti
hatdésagnak, Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrol,
Adatvédelmi hatdsvizsgélat, Elozetes konzultdcid) szerinti
kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés
jellegét €s az Partner rendelkezésére 4116 informécidkat;

i) az adatkezelési szolgdltatds nyudjtadsdnak befejezését
koveten az MT dontése alapjan minden személyes adatot torol
vagy visszajuttat az MT-nek, és torli a meglévé mésolatokat,
kivéve, ha az uniés vagy a tagdllami jog az személyes adatok
tarolasat irja eld;

J) az MT rendelkezésére bocsat minden olyan informéciot,

amely az adatok, illetve a masolatok torlésének igazoldsdhoz
sziikséges, tovabba amely lehetévé teszi és eldsegiti az MT altal
vagy az dltala megbizott mds ellendr dltal végzett auditokat,
beleértve a helyszini vizsgalatokat is. A Partner haladéktalanul
tadjékoztatja az MT-t, ha Ggy véli, hogy annak valamely utasitdsa
sérti ezt a GDPR vagy a tagdllami vagy unids adatvédelmi
rendelkezéseket.

k) az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald
tudomdsszerzését kovetden haladéktalanul, de legkésébb az
adatvédelmi incidensrél valé tudomadsszerzéstdl szamitott 24 6ran
beliil bejelenti az MT-nek. Az emlitett bejelentésben legaldbb:

i) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét,
beleértve — ha lehetséges — az Erintettek kategdridit és
hozzévetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok
kategoridit és hozzavet6leges szamat;

(ii) kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tdjékoztatdst nyijté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;
(iii) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valdszinisithetd kovetkezményeket; valamint

@iv) ismertetni kell az Partner altal az adatvédelmi incidens

orvoslasdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott
esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

)] tdmogatja az MT-t abban, hogy az az Erintetteknek a
GDPR-ben biztositott egy vagy tobb joguk gyakorldsdra irdnyuld
kéréseit teljesitse;

m) amennyiben Partner barmely Erintettél a GDPR-ben
biztositott egy vagy tobb joga gyakorldséra iranyul6 kérést kap,
akkor Partner az Erintettet arrdl tdjékoztatja, hogy megkeresésével

kozvetleniil az MT-hez forduljon, egyuttal a megkeresésrdl az MT-

t is haladéktalanul tdjékoztatja;

n) vezeti a GDPR 30. cikke (2) bekezdésében eldirt Osszes

nyilvantartdst, és amennyiben a személyes adatok MT nevében
torténd feldolgozdsa ezt lehetévé teszi, kérésre az MT
rendelkezésére bocsdtja ezeket a nyilvantartdsokat.

MT jogosult a jelen szerzédésben rogzitett tevékenység ellatdsat,
igy kiilonosen az Erintettek személyes adatai tarolasanak,
kezelésének a médjat barmikor ellendrizni. Az ellendrzés
iddépontjaval kapcsolatban MT a Partnerrel elézetes idépont-
egyeztetésre nem koteles.

4. Felel6sség
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Amennyiben MT-t a Partner adatfeldolgozasi tevékenységével
kapcsolatban kdr éri, igy Partner koteles azt megtériteni.
Amennyiben az MT-nél a Partner tevékenységével kapcsolatban
kartéritési igényérvényesitéssel 1épnek fel vagy eljarast inditanak,
gy Partner koteles Adatkezel6t a kdrtérités, kiszabott birsdg,
biintetés aldl mentesiteni 30 napon beliil.

5. Irdnyadé jog, joghatésdg

A jelen Adatfeldolgozasi Szerz6dés irdnyadd joga Magyarorszag és
az Eurdpai Uni6 joga. A jelen Adatfeldolgozédsi Szerzédésben nem
szabdlyozott kérdésekben kiilonosen a GDPR, az Info tv., illetve a
Magyar Polgari Torvénykonyv rendelkezései az irdnyaddak.

Felek a jelen Adatfeldolgozasi Szerz6désbdl eredé vitdikat Felek a
Szerzddésben meghatdrozott médon rendezik.
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